
Transforme filas em vendas
Sistema de pedidos online que reduz filas e aumenta suas vendas



Desafios do Atendimento

• Filas longas nos horários de pico afastam clientes impacientes
• Equipe sobrecarregada e atendimento presencial cansativo
• Erros de pedido por falha de comunicação verbal geram retrabalho
• Perda de vendas e custos altos com funcionários dedicados ao atendimento

Impacto Real:
35% dos clientes desistem quando a fila tem mais de 5 pessoas
40% do tempo dos funcionários é gasto apenas anotando pedidos



Como Funciona

Acesse
Escaneie o QR Code ou digite o 
link no celular
Escolha produtos e personalize 
seu pedido

Prepare
Pedido chega 
instantaneamente na cozinha
Equipe prepara sem 
interrupções

Retire
Cliente recebe notificação 
quando pronto
Retira no balcão no horário 
programado

Zero filas, zero confusão



Benefícios & Resultados

80%
Menos Fila
no Balcão

40%
Mais Pedidos

no Pico

15%
Ticket Médio

Maior

Economia de mão de obra:
1-2 atendentes a menos (R$ 1.400 - 3.200/mês)

Economia de retrabalho:
Pedidos sem erros economizam R$ 150-250/mês
Funcionários e clientes mais satisfeitos



Experiência Completa

Para o Cliente
• Acessa pelo navegador (não precisa app)
• Funciona em qualquer aparelho
• Cardápio digital bonito e fácil de usar
• Interface simples e intuitiva

Para o Estabelecimento
• Tela do Cliente: cardápio digital e pagamento
• Painel da Cozinha: pedidos organizados por status
• Painel Admin: controle de pedidos, pagamentos, 
cardápio e relatórios
• Gestão de qualquer lugar via computador, tablet ou 
celular



Implementação & Teste

Garantias & Ofertas:
• 3 meses grátis – teste completo sem mensalidade.
• Isenção de taxa de conveniência por 30 dia.
• Setup e consultoria gratuitos (oferta limitada).
• Suporte ilimitado.

Passo 1. 
• Configurações.
• Acesso ao cadastro.
• Visual personalizado.
• Pagamentos.

Passo 2. 
• Apresentação do sistema.
• Treinamento da equipe.
• Posicionamento dos QRCodes.
• Acompanhamento dos testes.

Passo 3. 
• Lançamento.
• Divulgação pela Smart Serve BR.
• Acompanhamento em tempo real.

PRONTO
Em 4-7 dias você está 

operando!



Foco em aumentar lucros, faturamento e visibilidade.
Nosso plano cresce com o seu negócio.

CUSTO PROPORCIONAL AO 
FATURAMENTO

Com o Smart Serve, você não coloca seu 
dinheiro em risco: as vendas feitas dentro da 

plataforma geram o próprio pagamento do 
plano, evitando custos altos e garantindo 

retorno imediato.
Vendeu mais? Lucrou mais.

E o plano só acompanha esse crescimento 
porque seu faturamento aumentou 

primeiro — tudo de forma automática, 
inteligente e totalmente transparente.

AUMENTO DO FATURAMENTO
O Smart Serve aumenta suas vendas ao 

reduzir filas, atrair novos clientes e permitir 
retiradas programadas.

Clientes compram mais porque têm 
conveniência, rapidez e experiência sem 

espera — e isso se traduz em mais 
pedidos, maior ticket médio e aumento 

real do faturamento.

VISIBILIDADE E NOVOS CLIENTES
Com mais facilidade, comodidade e zero fila, os 
clientes preferem comprar no Smart Serve — e 
acabam conhecendo sua loja pela experiência.

Isso aumenta o número de novos clientes, a 
frequência de compra e a visibilidade da sua 

marca.

Plano de Pagamento & Crescimento



Está pronto para transformar seu negócio?

AGENDE SUA DEMONSTRAÇÃO

Entre em contato conosco:
www.smartserve.br

contato@smartservebr.com

+1 407 960-8598
+55 11 9.8321-0082

http://www.smartserve.br/
mailto:contato@smartservebr.com

